附件2
综合评分明细表
	评分维度
	权重
	评分细则
	得分

	报价合理性
	10分
	1.以有效报价(不高于最高限价17.00万元/年)的最低报价为基准价,基准价得10分;
2.其他有效报价得分=(基准价/该供应商报价)x10;
3.报价明显低于其他通过资格性审查供应商报价，且未能合理说明或提供有效证明材料的，本项得0分。
	

	服务方案完整性与适配性
	25分
	1.线路配置响应(10分):明确承诺完全满足公告核心线路配置要求，得10分;每缺1项核心配置或不符合要求，扣2分，扣完为止;
2.IPv6地址保障(5分):明确承诺提供不少于9个固定IPv6公网地址且支持相关技术适配，得3分;未明确数量或适配能力，不得分;
3.IPv6访问保障（5分）：网络服务支持IPV6/IPV4翻译，支持现有ipv4网站或者ipv4数据中心无需改造接入后即可被ipv6用户访问，支持平滑过渡到ipv6网络。可提供云端ipv6改造方案无需改动源站内容。支持IPV6 外链改造。具备以上功能得5分，不具备则不得分。（提供相关产品功能界面截图加盖供应商公章）
4.实施计划(5分):实施期限符合合同签订后15日内完成全部准备工作要求,且有详细的线路铺设、设备调试、专网开通等步骤规划，得5分;实施期限超时或计划不详细，不得分。
	

	性能指标保障能力
	30分
	1.接入速率(5分):承诺实际测速值不低于标称速率95%，且提供明确保障措施(如设备配置、技术优化等)，得5分;未明确保障措施，不得分;
2.网络延迟(5分):承诺端到端延迟s20ms(至国内主要城市核心节点)，得5分;未达标不得分;
3.丢包率与可用率(10分):承诺丢包率0.1%且全年可用率≥99.9%(扣除计划性维护)，每项得5分;每1项未达标不得分，未提供保障措施每项扣2分。
4.IPv6地址能力保障（10分）：供应商或其所属集团公司的IPv6地址量：IPv6地址量＞15000得10分；10000＜IPv6地址量≤15000的得5分；5000＜IPv6地址量≤10000的得1分；IPv6地址量≤5000的不得分。（说明：1、提供CNNIC（中国互联网网络信息中心）发布的最新统计报告截图；2、若供应商获得基础电信运营商授权，则供应商的IPv6地址量以该基础电信运营商IPv6地址数量为准。）
	

	

服务水平与售后保障
	

22分
	1.7x24小时监控与支持(2分):明确提供7x24小时网络监控及技术支持热线，得2分;未明确不得分;
2.故障响应与修复(6分):承诺电话响应时间15分钟，一般故障修复s4小时、重大故障修复s2小时，得6分;每1项未达标扣2分，扣完为止;
3.计划性维护(6分):承诺提前72小时书面通知,维护时段符合非工作时段要求，单次维护s4小时，且提供临时备用通信方案及应急预案，得6分;每1项不符合要求扣2分，扣完为止。
4.应急能力保障（8分）：供应商或其上级公司或其所属集团公司具备长期从事应急通信保障的能力：响应方或其上级公司或其所属集团公司具备独立的、自有的、专门的应急抢险及应急通信保障的机构。根据最新的国家应急通信一类保障队伍考核评估工作文件，机构在考核评估结果中总分≥90分得8分，90分＞总分≥80分得4分，80分＞总分≥70分得2分，其余不得分。（需提供2023年1月1日起应急通信一类保障队伍考核评估文件排名页面截图，并加盖公章）
	

	供应商资质与网络安全保障能力
	6分
	国家信息安全漏洞共享平台支撑单位（3分）：供应商或其上级公司或其上级公司下属单位具备CNVD技术组支撑单位的得3分。（提供认证证书复印件）
国家信息安全漏洞库(CNNVD）技术支撑单位等级（3分）：供应商或其上级公司或其上级公司下属单位具备CNNVD国家信息安全漏洞库技术支撑单位一级认证的得3分，二级得2分，三级得1分（提供认证证书复印件）
	

	加分项
	7分
	1.额外服务增值(2分):提供超出公告要求的增值服务(如免费技术培训、定期网络安全检测等)，得2分;
2.类似项目业绩(5分):提供近3年(2023年1月1日以来)同类互联网专线服务项目业绩证明(合同首页+鲜章页复印件等),每提供1份有效业绩得1分,最多得5分;
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